Bedienungsanleitung RWA Diagnose App
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Installation

Vorgehen

Da die RWA Diagnose App zum aktuellen Zeitpunkt nicht (iber den Google Playstore bezogen werden
kann, findet die Installation mittels einer ,,.apk“ (Android Package) Datei statt.

Im ersten Schritt kopieren Sie die Installationsdatei auf das entsprechende Gerat.

Im zweiten und letzten Schritt muss das Paket installiert werden.

StandardmaRig erlaubt Android als Betriebssystem keine Installation von Apps aus
»,unbekannten Paketquellen”. Fiir die Installation wird es notwendig sein die Einstellung
temporar zu dndern.

Abhéangig von der Android Version und des Gerateherstellers sieht die exakte Installationsprozedur
anders aus. Grundsatzlich folgt diese aber dem gleichen Schema und kann zwei Fallen auftreten:

Fall 1: Nach dem Auswiéhlen der Datei in einem Dateimanager werden Sie mittels Dialoges auf die
Installation aus unbekannten Paketquellen hingewiesen. Sie bestatigen die einmalige Ausnahme und die
App wird installiert. In diesem Fall werden die Systemeinstellungen nicht dauerhaft gedndert, es sind
keine weiteren MaBnahmen erforderlich.

Fall 2: Nach dem Auswiéhlen der Datei in einem Dateimanager werden Sie mittels Dialoges auf die
Installation aus unbekannten Paketquellen hingewiesen. Sie werden aufgefordert in den
Systemeinstellungen die Installation aus unbekannten Paketquellen zu erlauben. Typischerweise wird in
dem Dialog ein Link zu der entsprechenden Systemeinstellung angezeigt. Nachdem die Einstellung
geandert wurde kann die App installiert werden. In diesem Falle empfehlen wir nach der Installation die
Systemeinstellungen erneut aufzurufen und die , Installation aus unbekannten Paketquellen” zu
verbieten.

Beispiel
Im Folgenden wird die Installation am Beispiel eines Samsung S10 mit Android 10.0 gezeigt.
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2142 B 71% 8 Die Installationsdatei wurde bereits auf das Gerat
< Q i i kopiert.

Mittels der App ,,Eigene Dateien” (hier nur als
Beispiel) wird der Speicherort aufgesucht und die

SD-Karte Download

@ reprose o Datei mittels einzelnem tap ausgewahlt.

26.0521:40 4,43 MB

In diesem Fall wird darauf hingewiesen das die
App ,Eigene Dateien” als unbekannte Paketquelle
fiir eine Installation nicht zuldssig ist.

Durch einen tap auf ,Einstellungen” wir das
notwendige Meni aufgerufen.

@ Eigene Dateien

Aus Sicherheitsgriinden kannst du auf dem
Smartphone keine unbekannten Apps aus dieser
Quelle installieren.
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2149 @ @ BRI 71%8 In den Einstellungen wird die Installation aus

< Unbekannte Apps installieren dieser QUE”E erlaubt.
Mit einem tap auf ,,zuriick” (hier rot markiert)
Eigene Dateien .. . . .
geht es zurtick zur Installation die automatisch
Aus dieser Quelle zulassen () Sta rtet'

Die Installation von Apps aus dieser Quelle kann ein
Risiko fiir Ihr Telefon und Ihre Daten bedeuten.

Kurze Zeit spater ist die Installation
abgeschloRen.

Im Anschluf® wird das vorherige Einstellungsmen
erneut geoffnet und auf den vorherigen Wert
geandert.

®\ RWA Diagnose

App wurde installiert.

Fertig
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Hinzuflgen einer Aktivierung

Vorwort
Eine Aktivierung muss hinzugefiigt werden, um erfolgreich eine Verbindung zwischen RWA Diagnose
App und RWA Zentrale aufzubauen.

Dabei gilt es zu beachten, dass eine Aktivierung immer fiir eine bestimmte Kundennummer giiltig ist
welche auch in die RWA Zentrale eingespeichert ist.

Wird eine Aktivierung vorgenommen fiir eine bereits aktivierte Kundennummer, so wird die Zeit der
neuen Aktivierung auf die bestehende addiert.

Schrittweise Anleitung

N4 00 €7 100% 0 Offnen Sie auf der Startseite das
=  RWA Diagnose Navigationsmen.

Erneut Suchen
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Wahlen Sie den Menlipunkt ,Aktivierungen”. 2143 © © B Sl 100% 8

Diagnose

Handbiicher

Aktivierungen

Info

2 100% 8 Wahlen Sie den Punkt , Aktivierung hinzufiigen”
wenn Sie eine neue Aktivierung hinzufiigen
mochten.

Wabhlen Sie diesen Punkt ebenfalls wenn Sie eine
bestehende Aktivierung verlangern moéchten. Die
neue Aktivierung wird die bestehende
automatisch verlangern.
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Wahlen Sie ,,Nein” in dem Dialog.

Verfligen Sie bereits uiber einen
Aktivierungs Code?

(o) n

Es wird lhnen nun der Code angezeigt welcher
zum erstellen des Aktivierungs Code notwendig
ist. Schicken Sie den angezeigten Code an:
info@rwa-zentrale.de

SchlieBen Sie den Dialog und warten Sie auf den
notwendigen Aktivierungs Code.

i::izfz:;giﬁfg?égeﬂgzz Code an den m
henden Vi iber: . . . gy

erisprechenden verelber 1. Der angezeigte Code ist nur einmal giiltig

43DA-0BDC-BF59-5EF6-7343-169C-832E-E . . . .

877 und einmalig fiir das Gerat. Bedeutet

oK sobald eine Aktivierung erfolgreich

durchgefiihrt wurde, andert sich der
Code.

2. Der Code besteht aus den Buchstaben A-
F und den Zahlen 0-9.
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mailto:info@rwa-zentrale.de

Nachdem Sie den Aktivierungs Code erhalten 2144 9 © 8 % 100% 8
haben, navigieren Sie wieder (iber das
Hauptmend zu , Aktivierungen” und wahlen Sie
»Aktivierung hinzufiigen”.

Da Sie diesmal tiber einen Aktivierungs Code
verfligen, wahlen Sie nun ,,Ja“.

Verfligen Sie bereits uiber einen
Aktivierungs Code?

NEIN

8 % 100% In dem neu angezeigten Dialog kdnnen Sie
entweder:
e den Aktivierungs Code manuell eingeben
(nicht empfohlen)
e den Aktivierungs Code mittels Kamera als
QR Code Scannen

Bestatigen Sie dann mit ,,OK”.
Es wird lhnen in einem neuen Dialog die
erfolgreiche Aktivierung bestatigt.

Bitte geben Sie nachfolgend Ihren
erhaltenen Aktivierungs Code ein

QR CODE SCANNEN
ey o Code Beispiele:

e AlsText:
8BB2-F99B-3368-F839-FEAF-ED76-9371-
75D1-9078-E0B1-651B-28F5-979D-457B-
7FA6-2FA1

e Als QR-Code:
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