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Installation 

Vorgehen 
Da die RWA Diagnose App zum aktuellen Zeitpunkt nicht über den Google Playstore bezogen werden 

kann, findet die Installation mittels einer „.apk“ (Android Package) Datei statt. 

Im ersten Schritt kopieren Sie die Installationsdatei auf das entsprechende Gerät. 

Im zweiten und letzten Schritt muss das Paket installiert werden. 

 

Standardmäßig erlaubt Android als Betriebssystem keine Installation von Apps aus 
„unbekannten Paketquellen“. Für die Installation wird es notwendig sein die Einstellung 
temporär zu ändern. 

 

Abhängig von der Android Version und des Geräteherstellers sieht die exakte Installationsprozedur 

anders aus. Grundsätzlich folgt diese aber dem gleichen Schema und kann zwei Fällen auftreten: 

Fall 1: Nach dem Auswählen der Datei in einem Dateimanager werden Sie mittels Dialoges auf die 

Installation aus unbekannten Paketquellen hingewiesen. Sie bestätigen die einmalige Ausnahme und die 

App wird installiert. In diesem Fall werden die Systemeinstellungen nicht dauerhaft geändert, es sind 

keine weiteren Maßnahmen erforderlich. 

Fall 2: Nach dem Auswählen der Datei in einem Dateimanager werden Sie mittels Dialoges auf die 

Installation aus unbekannten Paketquellen hingewiesen. Sie werden aufgefordert in den 

Systemeinstellungen die Installation aus unbekannten Paketquellen zu erlauben. Typischerweise wird in 

dem Dialog ein Link zu der entsprechenden Systemeinstellung angezeigt. Nachdem die Einstellung 

geändert wurde kann die App installiert werden. In diesem Falle empfehlen wir nach der Installation die 

Systemeinstellungen erneut aufzurufen und die „Installation aus unbekannten Paketquellen“ zu 

verbieten. 

Beispiel 
Im Folgenden wird die Installation am Beispiel eines Samsung S10 mit Android 10.0 gezeigt. 
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Die Installationsdatei wurde bereits auf das Gerät 
kopiert. 
Mittels der App „Eigene Dateien“ (hier nur als 
Beispiel) wird der Speicherort aufgesucht und die 
Datei mittels einzelnem tap ausgewählt. 

 
In diesem Fall wird darauf hingewiesen das die 
App „Eigene Dateien“ als unbekannte Paketquelle 
für eine Installation nicht zulässig ist. 
Durch einen tap auf „Einstellungen“ wir das 
notwendige Menü aufgerufen. 
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In den Einstellungen wird die Installation aus 
dieser Quelle erlaubt. 
Mit einem tap auf „zurück“ (hier rot markiert) 
geht es zurück zur Installation die automatisch 
startet.  

 
Kurze Zeit später ist die Installation 
abgeschloßen. 
Im Anschluß wird das vorherige Einstellungsmenü 
erneut geöffnet und auf den vorherigen Wert 
geändert. 
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Hinzufügen einer Aktivierung 

Vorwort 
Eine Aktivierung muss hinzugefügt werden, um erfolgreich eine Verbindung zwischen RWA Diagnose 

App und RWA Zentrale aufzubauen. 

Dabei gilt es zu beachten, dass eine Aktivierung immer für eine bestimmte Kundennummer gültig ist 

welche auch in die RWA Zentrale eingespeichert ist. 

Wird eine Aktivierung vorgenommen für eine bereits aktivierte Kundennummer, so wird die Zeit der 

neuen Aktivierung auf die bestehende addiert. 

Schrittweise Anleitung 

 

 
Öffnen Sie auf der Startseite das 
Navigationsmenü.  
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Wählen Sie den Menüpunkt „Aktivierungen“. 

 

 

 
Wählen Sie den Punkt „Aktivierung hinzufügen“ 
wenn Sie eine neue Aktivierung hinzufügen 
möchten. 
 
Wählen Sie diesen Punkt ebenfalls wenn Sie eine 
bestehende Aktivierung verlängern möchten. Die 
neue Aktivierung wird die bestehende 
automatisch verlängern. 
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Wählen Sie „Nein“ in dem Dialog. 

 

 

 
Es wird Ihnen nun der Code angezeigt welcher 
zum erstellen des Aktivierungs Code notwendig 
ist. Schicken Sie den angezeigten Code an: 
info@rwa-zentrale.de 
 
Schließen Sie den Dialog und warten Sie auf den 
notwendigen Aktivierungs Code. 
 
Hinweis: 

1. Der angezeigte Code ist nur einmal gültig 
und einmalig für das Gerät. Bedeutet 
sobald eine Aktivierung erfolgreich 
durchgeführt wurde, ändert sich der 
Code. 

2. Der Code besteht aus den Buchstaben A-
F und den Zahlen 0-9. 

mailto:info@rwa-zentrale.de
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Nachdem Sie den Aktivierungs Code erhalten 
haben, navigieren Sie wieder über das 
Hauptmenü zu „Aktivierungen“ und wählen Sie 
„Aktivierung hinzufügen“. 
 
Da Sie diesmal über einen Aktivierungs Code 
verfügen, wählen Sie nun „Ja“. 

 

 

 
In dem neu angezeigten Dialog können Sie 
entweder: 

• den Aktivierungs Code manuell eingeben 
(nicht empfohlen) 

• den Aktivierungs Code mittels Kamera als 
QR Code Scannen 

 
Bestätigen Sie dann mit „OK“. 
Es wird Ihnen in einem neuen Dialog die 
erfolgreiche Aktivierung bestätigt. 
 
Code Beispiele: 

• Als Text: 
8BB2-F99B-3368-F839-FEAF-ED76-9371-
75D1-9078-E0B1-651B-28F5-979D-457B-
7FA6-2FA1 

• Als QR-Code: 

 

 


